KiSiSEL VERILERIN iSLENMESi VE KORUNMASI

Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi

Aura Teknoloji olarak kigisel verilerinizin glvenligi konusundaki hassasiyetimizi belirtmek
isteriz. 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) 10.maddesi ¢gergevesinde
belirtilen; Veri Sorumlusu sifati ile sirketimizle baglantili potansiyel musteri adaylari, web /
mobil sitemizi kullanan tum kisilere ait veriler KVKK ilkelerine uygun olarak toplamakta,
islemekte ve muhafaza edilmektedir. Bu baglamda Aydinlatma yukumlalugu
cercevesindeki tum bilgiler asagida belirtiimektedir.

Kisisel Verilerin Toplanmasi ve islenmesi Amaci

Kisisel verileriniz sirketimiz ile iletisime gegmis oldugunuz ofis, gagri merkezimiz,
web/mobil sitemiz, e-posta, sosyal medya mecralarimiz ve benzeri vasitalarla otomatik
olarak ya da s6zlu olarak toplanabilmekte ve iglenebilmektedir. Toplanan kisisel verileriniz
(TC Kimlik Numarasi, kimlik seri / sira numarasi, dogum yeri / tarihi, ad / soyad gibi kimlik
bilgilerini, e-mail adresi, telefon numarasi ve adresi gibi iletisim bilgilerini),

Web/Mobil sitelerimiz Gzerinden sunulan hizmetlerden sizleri en Ust dizeyde
faydalandirabilmek,

Sirketimiz tarafindan verilen alt yapi, destek ve satis vb. hizmetlerin gelistiriimesi,
guncellenmesini ve cevaplanmasini saglayabilmek,

Sundugumuz hizmetler adina musterilerimizle iletisimi saglayabilmek adina tim iletisim
bilgilerini kaydetmek,

is sézlesmesinin kurulmasi, gecerliligi ve sonlandiriimasi,

@ Fatura iglemleri icin gerekli kimlik, iletisim bilgileriniz ve 6deme kredi karti ile
yapilacaksa

kredi karti bilgileriniz. (Kredi karti bilgileriniz sadece 6deme alacagimiz araci kuruluglar
tarafindan giris yapilarak sirketimiz blinyesinde saklanmamaktadir.)

@ Verilerin igleme amacina uygun olarak piyasa arastirmasi, trtnlerin reklam, pazarlama,
tanitim ve kampanyalari hakkinda bilgi verilmesi,

@ Alt yapimizi kullanmaniz halinde satiglariniz, sistemi kullanirken girmis oldugunuz
bilgiler

ve e-ticaret sitenizin iglemesini saglamak adina olusturmus oldugunuz veriler,

Hukuki yukumlaltklerin saglanmasi ve hukuki uyugsmazliklarin ¢gozamlenmesiyle ilgili
yasal

sorumluluk surecleri,

@ Qirketimizle is birligi icerisinde olan ¢d6zim ortaklarimiz aracilidi ile hizmetlerimiz
hakkinda

musgterilerimizi bilgilendirmek,

Elektronik ortamda mail, destek sistemi, yazili ve s6zlu sorularinizi cevaplayabilmek
adina

KVKK'nin 5.ve 6.maddelerine gore veri isleme kurallari ve amaclari dahilinde toplanmakta
ve islenmektedir.

Elektronik Ticaret S6zlesmesinin Kurulmasi ile Beraber;

Kimlik bilgileriniz (ad soyad, dogum tarihi / yeri, TC Kimlik No)

@ lletisim bilgileriniz (agik adres, e-posta adresi, telefon numarasi)

Fatura talep etmeniz halinde bizimle paylasmaniz halinde (TC Kimlik No, Vergi Kimlik
No,

Vergi Dairesi)

@ Kredi karti ile 6deme yapmaniz halinde édeme kurulugsuna gonderilmek Uzere islenmesi
Odeme yontemi olarak havale secilmesi halinde banka iban ve kullandiginiz bankaya
iliskin



bilgiler.

Kullanici Olmaniz Halinde;

@ Size 6zel verilmis kullanici adi ve sifreniz

@ Sirketimiz tarafindan verilen hizmetlerin kayitlar (talep ve sikayet yonetimi)

@ Qikayetlerinize iligkin alinan formla olusan kayitlar

@ Kullanici olmaniz halinde sagladigimiz elektronik ticaret sistemi ¢cercevesinde veri
isleyen

sifati tutulmasi1 amaci tarafinca islenme amaglarini ve vasitalarini belirlemeden sadece
depolama ve sistemin kullaniimasi ile olusan musterilerinize ait bilgiler,

@ Esnaf veya tacir olmaniz sebebi ile firsat ve kampanyalarimdan yararlanabilmeniz igin
size

gonderilen ticari iletileriniz gonderebilmemiz amaci ile iglenen iletisim verileriniz,

Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amag ile Aktarilabilecegi

Kisisel verileriniz sirketimizin faaliyetleri kapsaminda dogrudan veya dolayli olarak isbirligi
icerisinde bulundugumuz yurtigi ya da yurtdigindaki ¢6zum ortagi kuruluglari, verilerin
saklanmasi adina bulut sirketleri, Odeme teknolojileri sunan 6deme aracilari, anlasmali
oldugumuz bankalar, tanitim, reklam ve elektronik iletilerin gonderilmesi faaliyetleri adina
ajans, reklam ve pazarlama sirketleri ile hukuk, mali ve vergi danismanlari ile diger uguncu
kisiler ve is ortaklarimiz ile paylasilabilmektedir. Veri sorumlusu olarak kigisel verilerinizin
hangi amag ile kimlere aktarilacagi konusunda gerekli hukuki hassasiyeti gostermekte ve
acik bir sekilde belirtmekteyiz. Sirketimize kisisel bilgilerini ileten kisiler bu konuya agik riza
gOstermektedir.

Kisisel Verileri Toplama Yontemi ve Hukiki Sebepleri

Kisisel verileriniz sirketimiz tarafindan elektronik ortamda, yazil ya da s6zlu olarak
yukarida belirtmis oldugumuz amaglar dogrultusunda toplanmakta ve islenmektedir.
Sunmus oldugumuz hizmetlerin hukuki ve yasal ¢ergeveler dogrultusunda s6zlesmenin
kurulmasindaki gegerli tum hukuki sorumlulugunu yerine getirmek amaciyla toplanmakta
ve islenmektedir.

Kisisel Verileri Koruma Kanunu'ndan Dogan Haklariniz

@ Kigisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

@ Kigisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

@ Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

@ Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggtncu Kigileri bilme,

@ Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin duzeltiimesini isteme,
@ 7’nci maddede 6ngorilen sartlar gergevesinde kKisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

@ (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig1 Gguncu kigilere
bildiriimesini isteme,

@ islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
Kisinin

kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

@ Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde
zararin

giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir. Kigisel Verileri Koruma Kanunu'nun 13.
maddesinin 1. fikrasina gore yukarida belirtilen haklarinizi kullanabilmek icin talebinizi,
www.axajhome.com.tr adresimizde bulunan iletisim formu ile ya da KVKK Bagvuru
Formu'nu doldurarak,



formun imzali bir nishasini Altaycesme Mah. Gilcihan Sk.No:17/B Maltepe ISTANBUL
adresimize iletebilirsiniz veya

E-posta adresiniz Gzerinden info@axajhome.com.tr adresimize kimliginizi dogrulayan
belgelerle birlikte elektronik olarak iletebilirsiniz.



